2026/03/03 19:27 1/1 Probléme : comptes intégrés inactifs

Probleme : comptes intégrés inactifs

Cas de figure

Si des utilisateurs ont été intégrées dans la base de données sans passer par une inscription
classique, ceux-ci ne pourront pas créer de compte avec le méme identifiant ou email.

Probleme

Lorsqu'un utilisateur cherche a s'inscrire si son email ou son identifiant existe déja dans la base pour
un compte actif ou pas, I'inscription lui sera refusée.

Solution

Activer ces utilisateurs dans la base de donnée et leur proposer via I'interface graphique de faire une
demande de renouvellement de mot de passe par email .
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